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Odchazejici lékare podporuje neceld pétina obcanti

Do avizovaného hromadného odchodu nemocni¢nich Iékard zbyva jiZ jen néco mélo
pres jeden mésic. Jak bude nemocnicni pécCe vypadat po 1. bfeznu, Ize si nyni jen
téZko predstavit. Podporuji lidé lékare v jejich snaze nebo jim jejich rozhodnuti
naopak vytykaji? Podle nejnovéjsiho Setreni spolecnosti STEM/MARK ma chovani
lékart oporu u 17 % &eské populace.

Podporu nachazeji nemocnicni Iékafi jen u 17 % dospélé populace, Castéji je to mezi
muzi, osobami ve véku 18 - 29 let a obyvateli nejvétSich mést (nad 100 tisic
obyvatel). Naopak nesouhlasné se k protestu lékaid stavi 56 % obcéanl, zejména
lidé zijici ve stredné velkych méstech. Pomérné velka ¢ast dospélé populace - 28 %
nema na danou problematiku vyhranény nazor. V tomto pripadé se Castéji jedna o
osoby se zakladnim vzdélanim a obyvatele mensich obci.

V soucasné dobé se casto hovo¥Fi o odchodu Fady IékaFa z
nemochic. Podporujete Vy osobné tyto Iékare, kteri hromadné
davaji vypovédi?

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n= 1020

¥ Ano
® Ne

Nevim

ZDROJ: STEM/MARK, Omnibus, leden 2011

Lidé, kteFi lékafe v jejich snaze podporuji, zdGvodiuji svij nédzor predev&im
skute&nosti, e prace nemocniénich |ékaifd neni dostatedné finanén& ohodnocena
(68 %, uvadéno castéji osobami od 60 let véku) ¢i Ze je velmi naroc¢na a
zodpovédna, vyzadujici celoZivotni vzd&lavani (7 %). Dvanact % respondentd
lékarskou akci podporuje ve smyslu, ze kazdy ma pravo na své rozhodnuti a volbu a
je to jen véci lékafl, pokud se rozhodnou z nemocnic odejit.
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Opacny tabor vytykd nemocni¢nim Iékafim zejména to, Ze si pacienty berou jako
sva rukojmi a ze jejich jednani je neetické, majici podobu spise vydirani (21 %).
17 % osob (zejména se zakladnim vzdélanim), si mysli, Ze nemocnicni lékari jsou za
svoji praci dobre financ¢né ohodnoceni, 9 % pak zastava nazor, ,ze |ékafi vystudovali
za statni penize" a Ze by je tedy méli bud’ vratit nebo zlstat. Neceld desetina
respondentd pak deklaruje v souvislosti s odchodem lékaid obavy o jejich budouci
nedostatek.

Pozitivni hodnoceni stavajici péce poskytované v nemocnicich

V souvislosti s planovanym odchodem lékafl bylo zjistovano, jak lidé, at jiz na
zakladé své vlastni nebo zprostfedkované zkusenosti nékoho blizkého, hodnoti
soucasnou nemocnicni péci.

Hodnoceni jednotlivych atributl vztahujicih se k pobytu

VvV hemocnhici
ZAKLAD: Véichni respondenti, n=1020

® Velmi spokojen/a Spise spokojen/a
Ani spokojena/a, ani nespokojen/a Spise nespokojen/a
® Velmi nespokojen/a Nevim
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Délka ¢ekaci doby na zakrok/operaci - 20 32 12 - 9
Poskytovani informaci o zakroku/operaci |ékafi - 32 29 8 I 7

Chovani 1ékarl k pacientdim - 33 27 9 I4

Chovani stfedniho zdravotnického personalu -
k pacientim

Erudice/odborna zdatnost lékard - 39 21 4| 7
Pooperacni péce - 37 26 5I 8

Poskytovani informaci po zakroku/operaci (v
dobé rekonvalescence) - 33 28 7 I 8

35 27 1044

ZDROJ: STEM/MARK, Omnibus, leden 2011

S chovanim lékard k pacientdim jsou spokojeny témér tfi pétiny osob (56 %),
(Castéji lidé od 60 let). Opacny nazor zastava pouze 13 % dotdzanych. Obdobné je
tomu v pripadé hodnoceni pristupu stredniho zdravotnického personalu, 55%
osob (zejména lidé nad 60 let), jej hodnoti pozitivné a pouze 14 % k nému ma
vyhrady.
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S odbornou zdatnosti - erudici IékaFd jsou spokojeny témér dvé tretiny osob
(65 %), zejména obyvatelé nejvétSich mést nad 100 obyvatel, opacny nazor byl
deklarovan pouze 6 % dotazanych.

S délkou cekaci doby na zakrok je spokojeno 34 % osob, nespokojenost poté
deklarovalo 26 % populace.

V pripadé poskytovani informaci o zakroku projevila svoji spokojenost vice nez
polovina osob (51 % - Castéji lidé s nejvétsich mést). Negativné se naopak vyjadrilo
pouze 13 % respondentd.

S pooperacni péci vyslovily spokojenost 59 % (castéji lidé nad 60 let), vyhrady
k ni ma pouze 7 % osob.

Vice nez polovina dotdzanych (53 %) kladné hodnoti i informovanost v dobé
rekonvalescence/po zakroku (zejména obyvatelé nejvétSich mést nad 100 tisic
obyvatel). Pouze 11 % ostatnich zastava opacny nazor.

Obavy z kvality poskytované péce po odchodu protestujicich Iékari

At jiz lidé protest nemocni¢nich Iékafd podporuji nebo ne, vétsina z nich - 63 % se
domniva, Ze jejich pripadnym odchodem by mohlo dojit ke zhorseni
poskytované péce v nemochnicich. Tuto obavu sdili zejména obyvatelé
nejmensich obci. Zhruba tfetina ostatnich zastdvd nazor, ze péce zlstane
zachovana na stejné uUrovni (zejména lidé ve véku 30 - 44 let). Pouze 5 %
dotdzanych se domnivd, e odchodem Iékai( by naopak mohlo dojit ke zlep&eni
péce (Castéji lidé Zijici v stfedné velkych az velkych méstech).

At jiz 1ékare podporujete nebo nepodporujete, myslite si, Ze by
jejich odchodem mohlo dojit ke zméné poskytované zdravotni
péce v nemochicich?

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n= 1020

B Péce by se
zhorsila

m Péce by se
zlepsila

m Péce
z(stane
stejna
Nevim

ZDROJ: STEM/MARK, Omnibus, leden 2011
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S odchodem lékafl z nemocnic vyvstavaji mezi lidmi majicimi strach se zhordeni
péce obavy zejména z prodlouzeni Cekaci doby na jednotlivé zakroky (77 %),
nedostatek |ékafd uréitych specializaci (75 %), moznosti zanedbani akutni,
neodkladné péce (50 %) & snizeni odborné erudice 1ékafl (49 %).

Problematikou mozZného hromadného odchodu Iékard z nemocnic se ve svém
nejnovéjsim reprezentativnim setreni zabyvala spoleCnost STEM/MARK. Vyzkum
byl proveden v ramci pravidelného mésicniho Setfeni Omnibus, a to formou
osobniho dotazovani respondenti ve véku od 18 let (CAPI technologie). Vyzkumu se
celkové ucastnilo 1020 osob vybranych kvdétni metodou. Terénni faze vyzkumu se
uskutecnila v obdobi od 14. do 23. ledna 2011.




