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V Praze 11. srpna 2010

Regulacni poplatky trochu jinak

Otdzka zdravotnickych regulaénich poplatkd je d&astym medidlnim tématem.
Vétsinou se vsak omezuje pouze na jejich prosazovani ¢i odmitani. Védi vsak ti,
kteri poplatky u lékare, v lIékarné i v nemocnici plati, k ¢emu jsou poté tyto penize
vyuzivany? Podle nejnovéjsiho setreni agentury STEM/MARK nema o dalsim
vyuZiti requlaénich poplatk( predstavu témér Etvrtina populace starsi 15 let.

15 % osob se domniva, Ze regulacni poplatky jsou prijmem statniho
rozpoctu a vraci se nazpét do zdravotnictvi.

Podle zakona ¢. 48/1997 Sb., o veFejném zdravotnim pojisténi je regulacni poplatek
prijmem zdravotnlckeho zarizeni, které jej vybralo. Temer dvé tretiny populace
stardi 15 let (65 %) jsou si této skutec¢nosti védomy. Urovern takovéto znalosti
stoupa s vékem a dosazenym stupném vzdélani.

15 % osob (zejména nejmladsi vékové skupiny do 29 let, zeny a lidé se zadkladnim
vzdélanim) se domniva, ze vybrané poplatky jsou prijmem statniho rozpoctu, 8 %
dalSich povazuje mylné za pFijemce poplatkd zdravotni pojitovny. Neceld desetina
pak netusi, komu takto vybrané financni prostfedky nalezi.

v,

Ci prijmem jsou podle Vas regulacni poplatky, které platite pri
navstéveé u lékare, v nemocnici nebo za polozku na receptu v
Iékarné?

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=951
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A jak jsou vilastné regulacni poplatky vyuzivany?

Zakon pravi, ze zdravotnické zarizeni, které poplatky vybralo, je nasledné povinno
pouZit takto vybrané finanéni prostfedky na Ghradu nakladd spojenych s provozem
zarizeni a jeho modernizaci.

A jak to vnimaji lidé? Témér ctvrtina obcanli nema ponéti o tom, k c¢emu jsou
vlastné poplatky vyuzivany, co se z nich hradi. Nejvice takovychto osob je mezi
Ctyficatniky a osobami s nizsi Urovni vzdélani. Vice nez pétina ostatnich se domniva,
ze poplatky slouzi zdravotnickym zafizenim k modernizaci vybaveni a dalSim
investicim do jejich rozvoje (tak jak uklada zakon). Osmina ostatnich (nejcastéji
nejmladsi respondenti do 19 let), zastava nadzor, ze takto ziskané financni
prostfedky jsou vyuzivany ke zlepseni léCebné péce pacientd a kvality jim
poskytovanych zdravotnickych sluzeb. Ctvrtina populace poklada poplatky za dalsi
z ptijmQ/ziskd zdravotnickych zafizenich, které mohou byt vyuzity jakymkoliv
zpUsobem, a to v zavislosti na rozhodnuti konkrétniho provozovatele dané instituce
(nejcastéji muzi, osoby ve véku 50 - 69 let a lidé s vysSSim vzdélanim).

K cemu jsou podle Vas dale tyto vybrané poplatky vyuzity?
ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=951
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Kdy jsou poplatky vybirany?

U ambulantnich 1ékafd by poplatky mély byt u osob od 18 let vé&ku vybirdny
v prfipadé navstévy spojené s klinickym vysetfenim. Vice nez cCtyfi pétiny
respondentl (83 %) deklarovaly, Ze se tak pfi jejich navitévé s vysetfenim u lékaru
déje vzdy nebo témér vzdy, u 14 % dalSich obcas nebo pouze nékdy.

Pokud jde o navétévu lékaifl spojenou pouze s predepsanim Iéku, bez dal$iho
vysSetreni pacienta, nemél by byt regulacni poplatek vybirdn. A jak tomu je ve
skutecnosti? Podle vice nez poloviny (53 %) oslovenych tak tomu skutecné v jejich
pripadé je. Neceld polovina osob ma ale zkusSenost jinou - 26 % osob alespon
nékdy plati u 1ékarQ i za navitévu spojenou s pouze predepsanim léku, 21 % dalsich
ma tuto zkusSenost Castéjsi a za pouhou preskripci zaplati vzdy a nebo témér vzdy.

Kdy platite u Iékare regulacni poplatek?
ZAKLAD: Respondenti ve v&ku od 18 let, n=901

B Vzdy/témér vzdy Obcas/nékdy Nikdy
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Za navstévu
spojenou s
vySetienim (lékar
Vas prohlédne)

149 2

Za navstévu
spojenou pouze s
predepsanim léku,
bez toho, aby Vas

|ékar prohlédnul

26 53
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Problematikou regulaénich poplatki se ve svém nejnovéjsim reprezentativnim
Setfeni zabyvala spolecnost STEM/MARK. Vyzkum byl proveden v ramci
internetového Setreni na reprezentativnim vzorku populace ve véku 15 - 70 let.
Vyzkumu se celkové ucastnilo 951 osob. Terénni faze vyzkumu se uskutecnila
v obdobi od 5. do 9. srpna 2010.




